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Ciudad de Buenos Aires, 20 de octubre de 2025

Por medio de la presente, queremos informar que hemos sido cordialmente convocados
por laempresa CF CONTROL para conocer lainnovacion desarrollada en su nueva botonera
digital para ascensores, la cual incorpora tecnologia de reconocimiento de voz.

Esta moderna funcionalidad permite operar el ascensor sin necesidad de contacto fisico,
brindando una solucién inclusiva y accesible. En particular, representa un gran avance para
personas ciegas o con baja vision, ya que evita la necesidad de recorrer manualmente los
botones en busqueda de las inscripciones en sistema Braille. Asimismo, es de gran utilidad
para personas mayores, madres o0 padres con niiios en brazos, y en general para cualquier
usuario que, por distintos motivos, encuentre dificultades al utilizar una botonera
convencional.

Agradecemos profundamente que se nos haya convocado para conocer esta innovacién y,
especialmente, por habernos brindado la posibilidad de compartir nuestro punto de vista
como usuarios directos de este tipo de tecnologia. Consideramos fundamental que las
personas con discapacidad participemos activamente en los procesos de disefio y
validacién de soluciones que apuntan a mejorar la accesibilidad y la inclusién.

La experiencia fue muy grata y enriquecedora. Celebramos y valoramos este tipo de
iniciativas tecnolégicas que priorizan la inclusién y mejoran la calidad de vida de toda la
comunidad.

En nombre se nuestra entidad, saludan atentamente.
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Fernando Ricatti Marcelo Betti
Secretario presidente
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